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Comment mieux informer

nos lecteurs sur nos offres
numeriques “?

Réseau des Médiatheques de Pau Béarn Pyrénées
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L'évolution de la valorisation des offres : d'ou
vient-on et ou va-t-on ?

* Quelles sont nos offres ?

* Au deépart : Valoriser pour faire connaitre

* Actuellement : Valoriser en partant des besoins
* Bientot : Les nouvelles perspectives




L'offre numeérique des mediatheques de
Pau Béarn Pyrénées

e L es supports
e |Les contenus

* LEeS Usages
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... Les Supports
e Les liseuses :
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e 52 liseuses empruntables, Kobo Aura
» 2 types de contenus, en cours d'harmonisation
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e Les autres supports :
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* 1 borne de téléechargement musique/ livres numeriques
(Ziklibrenbib)

e Des clés USB
e Des ordinateures en libre acces

IO




L'offre numeérique des mediatheques de
Pau Béarn Pyrénées

e Les supports
e |Les contenus

* LEeS Usages
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... Les Contenus
e Sur le portail « Numériaue » :

Regarder

S'informer Se former

I~1

iatheques.agglo-pau fr/numerique/livres-numeriques

Ecouter

Jeunesse

2 [ O B



https://mediatheques.agglo-pau.fr/numerique

 Regarder :

Mediatheque Numeérique
Philharmonie a la demande
INA en local

 Ecouter:
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Philharmonie a la demande
Borne de découverte musicale
Livres audio
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e Lire:
Livres audio (litteratureaudio.com)
Livres numeriques a télécharger (PNB)
Albums en streaming (Storyplay'r)

Classiques bac/ brevet (BNF)
Oeuvres au bac de francais (BNF)

e S'informer :
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Universalis Adulte
Journaux et magazines (Le kiosk)
Décodex

o




e Se former :

Autoformation (Toutapprendre) : Musique, informatique, développement
personnel, langues (+ concours), arts, vie professionnelle, codes, 1ers
secours, soutien scolaire

Formation informatique (Vodeclic)
» Jeunesse :
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Albums en streaming (Storyplay'r)

Offre jeunesse (Toutapprendre)

Vidéo jeunesse (Médiatheque Numérique)

Soutien scolaire (Toutapprendre)

Magazines et journaux ( Lekiosk)

Universalis Junior

La bibliotheque Numérique des enfants (BNF)
10 Livres a télécharger (PNB)




e Sur le portail rubrique « Patrimoine »:

T Les pluswisités T Accueil - Réseau des ...

Recherche avancée
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L'offre numeérique des mediatheques de
Pau Béarn Pyrénées

e Les supports
e Les contenus

* LEeS Usages

PAU 4R
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* Des Offres en expansion dans leur nombre et leur contenu

MNombre de ressources

20082019

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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MNombre de ressources par contenu
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Autoformation
M Loisirs
B Presse



* Des usages en développement et en diversification

VOD :2014/2018 Nombre de livres téléchargés
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* Des usages en développement et en diversification

16000
14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000

Mombre de connexions Toutapprendre

2014/2018

m 2014
m 2015

2016
m20N7
w2018

FPremiers Secours

Dactylographie

Jeunesse

Fangues étrangéres - Anglais Junior
Fangues étrangéres - Tests de Langues
Bureautigue [ Internet
\WisiErefessionnelle
FanguesietrangerestiGlobal Exam
Langues étrangéres - FLE
If"rgg_[amma;:t'i'én

BienjEtrelet{Sante]

ArtsletiMusique’

(Fanguestetrangeresiiiondel
I'anguesiétrangeras - Europels ['oisirs)
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Au depart : Valoriser pour faire connaitre

 Matérialisation des offres virtuelles
e Médiation et formation

. PAU 2548
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... Une communication externe et interne decalée
 Une campagne d'affichage

e Des livrets/ marque pages pour multiplier les acces
* Des encarts Idelis et sur les baches ville
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Extrait du livret :
« Ma bibliotheque Numerique »

QEMAT IO

JFOEMAT IGUE

ET AUSSI

Encyclopedies blogs ED,
BOEOE s an fighe _




Phase 1 : Valoriser pour faire connaitre

e Plan de communication décalée

e Médiation et formation

> PAU 258
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Les fantbmes / Les renvois
telecharger ROMANS

ecarger  INTERMEZZO
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Des présentations hybrides de nouveautes

mediatheques

mediathegues




Des présentations de nouveautés numeriques

Romans
Ados - Jeunes
¢ AdUItES tceau des ..

< 4 Zeme trimestre 2019 DAU 353555:5 Victor Vermot  Accessibiité  Contact
n
]
e i Ml ” " I ||""I Tl oll 11 i e vors e o |
nn nl " i ||' |l| T ||||||
O Danslesie @ Dansle catalogue Recherche avancee
'F L J v AGENDA - ‘ NUMERIQUE | PRATIQUE | PATRIMOINE | HORAIRES

NOUVEAUTES
JEUN ESSSE

it de découwrir les nouveautés de notre cata I ogu =t arrivé |
I Iamm E W W mEVYEEE W

mediatheques



Vendredi 22 ngv

14h30

Meédiathéque

André-Labarre

Pau

-

Je vous souhaite

a . - .
4dd'étre follement aimée

y

Des présentations de nouveautés numeriques

T——

G N . -
g courtficy [EETTEYTT e s

= sum mers WU — " e vous e fachen pas!

Le réseau des médiathéques c’est aussi une offre de livres
numeriques a télecharger gratuitement !

Rendez-vous sur notre site internet & la rubrique NUMERIQUE !

i |
i i COURT YETI

sans phos atiendre ! »




Ions

des collect

=
)
7
-
V)
c
O

Matérialisat

Une indexation commune sur le SIGB

<+ Word 2019

el
Titre » Weord 2019
Editeur : Wodeclic

Date edition : 2015

& Word 2010 : créez et gére:
Microsoft Word 2010

@ Document réservable

Titre + Word 2010 ; créez et gérez vos docum
Auteur : Mosawue informatigue
Editeur - Micro application

Date edition : 2012

== WordPress 2.6

Titre : WordPress 2.5
Editeur : Toutapprendre - Elephorm

10 - -Trierpar = Deooissan =

20 résuars paur i3 nechenche | Mols "saas olal ko
WU 0'3VEEZ pas Inogve oe que Was cherchiaz ¥ Falles-nous une sugoasiion
Blandre & recharche

[= Sans foi ni loi

Titre : ‘Bans foi ni loi
Autsur : Brunet, Mericn {1978-__)
Edteur @ 12-21

Detesdition  © 2019

& Sans foi ni loi
@ Document réservable (Wi

Titra © Sans foi ni loi
sarteur : Brunet, Marion {1978-....)
Exittaur : Pooeet jeunesse-PRY

Datesdttion  : 2019

& Document disponible | Soesumsnt numsriqus.

hodifier |2 recherche

Auteurs les + cités

Brunet Marion 1976-...

Abdi Bakhad 1985-....

Anne Romby

Apengis Alexandre 13970-...

Avist Pieme

Voir plus

Sections

Adulte

Jeunesse

Ressources numérigues
Intermezzo

Patrimoine

Supports
Livre
D

Livre numériaue
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Une indexation commune sur le SIGB

De janvier a fin avril

Connexions par catalogue du 02/01/2018 au 30,/04/2018

De mai a décembre

SAusEgus

@ ianpuss dsrampenes -
BAasde

@ Lanpuss drenphees -
Ensropee - Lodsies

W cod= st Fermiz

ik 203

Connexions par catalogue du 01005,2018 au 31/12 /2018

LEnpues EbranEares -
FLE

@ Sien Etroet Sarte

B cod= st Fermis
puresgioos ) InTernet

@ Lenpues draneioss -
homnde

B ipnpuss ftranmias -
Sunops - Loisirs

Connexions par cours du 02/01/2018 au 30/04/2018

W code =8 Route

W pamerzen vigéo 2

i angiais par TevETan
@ Esmapnao! par TavelET.
- Cotien - EurcTalk Tvh
W Programmer 2y Bngr,
@ code perms chrer

@ Fran@is - Sefen' Fren
@ Aoprendrea serar iz,
‘ JmipaSeripd

W coeranrd - EarsTEIIn

¥

Connexions par cours du 01/05/2018 au 3171272018

B code de fa Route

W rzieis par TraveiETet
B ssgagnod par Trewel&T
@ s progemmanion Va8

W 2ngisis per TraeelETam
B Word ZOLS

B code de ls moute

@ archican 17 - Les fan
.- Erangais - Bslies” Fran

B mEen par TravetETalk
@ copies - A=fex Englis..

=ima W



Phase 1 : Valoriser pour faire connaitre

e Plan de communication décalée
e Matérialisation des offres virtuelles

. PAU 258
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. Un service nécessaire aupres des usagers ET des agents
 Un plan de formation initial... et reconduit
» Des formats differents pour la mediation aux usagers

Médiathéque d'Este de Billére
L DeS es paces va rleS Les Samedis Numériques

1 dﬁﬁemhre 15h30
La Vidéo & la demande

Med:atheque d 'Este- B.'Ilere
Les samedis numériqu
ame d 9 fév 15h30

' La Vidéo & la demande sur le site des Médiathéques.
- Expliquée par Myriam
5000 uidémr a wm dlapnsuion qrqlulﬁamnnf]ouu et m.ﬂrh

médiatheques




Actuellement : Valoriser en partant des besoins

* Le ciblage des partenaires
 Une valorisation par l'usage

 Une communication digitale « orientéee usagers »

PAU 4R

Communauté d’Agglomération



... ou Nécessite fait loi
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* Des Partenaires ayant des besoins : -y
CLAS ; EIDOS ; ISARD COS O e

) depuis chez vous!

* Des partenaires ayant des structures :
Semai ne bleue’ CCAS EEmowenumE 2 s Gas madahadas Bou reviser 1o
 Des evenements ayant des relais

communicationnels nationaux :

Rentrée littéraire ; semaine de la presse ;

31 semaine de l'illettrisme




Cet été je me détends ! - Lo concersavor a8
janv
14n30
Projection du concen

MEDIATHEQUE DE JURANCON & e s

Profitez de I'été pour apprendre 3 vous refaxer pendant nos pauses détentes

ublication ¢

o RS AT
. p= |

==

Vous jouct8 v Jniriien s

ie de vivre une aventure ——

musicale inédite ? Nous vous 26

proposons un défi ; m mm

en 2 jours, i plusieurs,

COMPOSEr Une ceuvre

gui sera enregistrée

et diffusée sous licences
CREATIWES COMMONS

Mercredis 24 et 31 juillet a 10h30
Decouvrir et pratiquer la methode Coue
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[CINEMA] Un gentil fantdme = s'invite sur le grand écran de la
médiathéque de Lons §g mercredi 23 octobre a 15h30

MEDIATHEQUES AGGLO-PAU FR
Ciné surprise jeunesse - Halloween

Portail des médiathégues de la Communauté
d'agglomération Pau Béarn Pyrénées




Une communication digitale orientée usagers.. sur le portail

izeau des ..

1]

pA BEARN = connecter  Accessibilitd  Contact
PYRENEES
mnnutd dAgglomarati

WNESNAU DS

[[] "
My ||| u. TOTTICLTLT T | O | A1 m u. mi |||||
frediathiegues —— o
n ut " i TR T nt i ||||

R A O A T [D Dans le site @ Cans le catalogue Recherche svancee

FAU BEARN FTREEHERS

fw v AGENDA ~ | NUMERIQUE | PRATIQUE ‘ PATRIMOINE HORAIRES

: L'znimation Testime prévue vendredi 8 novembre & 18020 & la médiathéque de Lescar est annulés.

En raiscn ﬁE r&mmmmcb ta VOD, ‘.EILE MMEﬁh{i‘ﬂuﬂhﬁmnﬁzm parﬁemaulpparnmb Merci ‘de votre fidelite et

NOUVEAUTES

bonne toilel

\:&IE,OI-|

JEUNESSSE

. . . = |
Le moment de découvrir les nouveautés de notre catalogue

e Bams B - W F

Houwveautés Coups de cosur Actualités

% cherche-avancee l _:!‘ N \__.




Une communication digitale orientée usagers.. selon l'usage

O Réseau des Médiathéques Pau e —

[LAPRESSEDANSMOHNLIT] Vous vous sentez concerme? Lisez |= reste
de l'article { et plus de 1800 autres magazines, journaux...)

oo o ; 2 : e gratuiternant ici:
[ZEN] l Initiez-vous a des IECHHR]U.ES de relaxations de méditation en hitps://mediatheques.agglo-pau frinumeri._fjoumaux-magazines

Publié par Marie Augereau [?]- 4 novembre, 20:34 - &

pleine conscience grace aux services numeriques du réseau des
médiathéques ., . Médiathéque de Lons, mardi 5 novembre & 17h30. Sur
inscription.

Tenue confortable recommandée.

MEDIATHEQUES AGGLO-PAUFR
Pause détente
La méditation de pleine conscience
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§ Réseau des Médiathéques Pau
' s oz ot - 10

MyriEm And ot 71 - 10 ey 2018 G

[CESARS Z018] Le saviez-vol 2 des films nominés sue Cesars

Une communication digitale orientée usagers.. selon 'actualité nationale 201 s g 0 o s

week-end pluvieux, week-end

g Réseau des Médiatheques Pau

' Punlis par Wrism Anare-viemmol oz G

y Réseau des Médiathéques Pau e .
. [HOMMAGE] Tout le monde vous parle d Agnes \arda, st vous avez

Fu $|IE par ] :.-TiEIrT'I .-'-"'.I'|-:.'r-:'_..-"-,-"e rmot 1 octobre ﬂ bescin dune séance de rattrapage 7 Connectez-vous sur notre site
web et ROV dans I'espace Numérigue! Regerder pour retrouver les
films cultes de |a réslisatrice gratuitement depuis chez vous. Benne

[DANSL'ACTU] Envie d'en savoir plus? Rendez-vous sur notre site, dans g
la rubrique Numérique. Plus 300 journaux et magazines gratuits en ligne: hitps /imedistheques sgglo-pau fr

https://mediatheques._agglo-pau_fr/numeri_._/journaux-magazines

ARTICLES LEKIOSK.COM
Le Journal du Dimanche : Ce que la CIA
savait et écrivait sur lui

ARCHIVES Les Américains ont longtemps été des

fans. Le futur président francais &tait percu
comme un ami - avant de devenir un ennemi «...

f B Reseau des Médiathéques Pau wen
WY Puntis par Camills Dreses Tiam G

" Cérémonie 2018

Vendred| 2 mars

Salle Pleyel

[WOTRE DAME] La resscurce en ligne proposee par ls BHF: GALLICA
nous (ropose sa seléction riche de photos, manusorits de Hugo,
dessins, peintures, eto.. nhesitez pas 8 aller y jeter un oeil !

https:/'gallica. bnf.friconseils’ . /cath%C3%A3drale-notre-dame

Fireneas
Whonas £ Il 2015

Merci Gallica 1!

= Cathédrals Notre-Dams | Galica vous consslils Cathédrais Notrs-Dams | Galic
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.@. Réseau des Médiathégues Pau e

et par Oivier Hadan 4 movesTione, 1416 - (G

[PRIXLITTERAIRE] Réservez vite I2 Prix Goncourt 2019 dans vos
mediathégues = LA et aussi trés bientét sur liseuse & !

Tous les _
hommes R

n’habitent pas
le monde de la
meéme facon

PRIX GONCOURT
2019

ne communication digitale orientée usagers.. selon l'actualité locale

pll, Reseau des Mediathéques Pau g
Puiilis par kAyrizm Andne-ermol 26 fulliet - g
[ETEZEN] La pluie est revenue sur Pau? Profitez-en pour vous

évader, avec notre sélection de films/series en ligne sur notre site
web! La pluie: un bon prétexte pour buller...

GUOEYERE
LUETCLLLE

Mamsthagus NHumsnigus
19 Juinzt - G

R Részeau des Mediathéques Pau b
Puslié par kiyriam Andre-vermol Earl 208 - G

[MUSIQUE] en hommage a Jacgues Higelin, qui est venu 8 plusieurs
reprizes 8 Pau, le réseau des mediathegues vous propose de regarder
le dernier concert qu'il & donné en famille a Iz Philharmenie de
Paris, depuis notre site & |a rubrique Services webd/ musique /
philharmonie.

g -

o A Cet éte voyagez légers:
Sn | emportez plus de 1000 albums jetinesse. .|’




Réseau des Madiatheques Pau — W frizte, & Ville de Fau ***
ol 206 - Pau -

Une petite penseée ... Les Galeries Modemes / Lefayette 2 Fau |debut
=t moitie du 202 siede), ravagees parun incendie e 4 avril 2018 ..




Bientot : les perspectives

* Des evenements ludiques : les Gastons ; le Douksassor
(Lekiosk et presse ancienne) ; Je refais ma deco ; Horizons
palois

 Une mediation evenementielle autour du numeérique : prix du
livre numerique/ Concours de nouvelles en ligne

* Des outils d'autoformation dans les parcours existants :
agents et usagers ; passeport numerique

« Un Plan de formation agents PAL ARy

Communauté d’Agglomération

+ Une bibliotheque nomade



BEARN

pA PYRENEES

Communauté d’Agglomération

Myriam Vermot

Chargée de développement numérique, innovation et formation
Réseau des médiatheques de Pau Béarn Pyrénées

m.vermot@agglo-pau.fr
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